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PLANEACIÓN ESTRATÉGICA 2024
Propósito 

Construir juntos un futuro sostenible de bienestar y salud para las 

personas

Objetivo: Permanecer competitivamente en el tiempo, cuidando 

la salud persona a persona. 

Misión

Asegurar 

rentabilidad y auto 

sostenibilidad

Generar 

experiencias 

positivas en las 

partes interesadas
Visión 

Valores

Promover una gestión 

clínica responsable 
Cultivar el talento 

humano

Enfocar la venta de 

servicios en  el segmento 

Paciente Premium

Priorizar la venta de 

servicios de alta complejidad

Diversificar la venta de 

servicios que generen  

valor

Generar satisfacción en las 

personas y sus familias

Generar alianzas con 

asistentes de médicos 

estratégicos

Generar satisfacción en 

médicos estratégicos

Generar satisfacción en 

las entidades 

responsables de pago 

priorizadas

Fortalecer la seguridad en la 

prestación de los servicios de 

salud

Mejorar la accesibilidad a los 

servicios

Generar y mantener  la 

cultura organizacional 

deseada

Impulsar la formación y 

capacitación del Talento 

Humano

Aportar al fortalecimiento 

científico a través de la 

investigación y la docencia

Promover la ocupación de los 

servicios con eventos que 

generen valor 

– Eficiencia - Pertinencia

Garantizar la dotación de 

recursos físicos

Generar satisfacción en 

el Talento Humano


